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“Rakam fetisizmi”
uzerine dusunsek mi?

Rakamlarin nasil Uretildiginin metodu agiklanilmadan, ayrinti bilgisi ve ozeni
gosterilmeden kullanilmasi, toplumda yanlis “beklenti” yaratarak, yanlis
yatirimlar yapilmasina neden olabilir. Bunun tersi de dogrudur. Eksik
degerlendirmeler de “caydirici etki” yaparak, yeteri kadar yatirim yapilmasini
onleyebilir. Daha da kotiisi, “...dis goriiniise tutsak edilmis sagduyu” gerceki

analizler yapmamizi engelleyebilir.

Bl nsanoglunun zamana kiyma iradesi, giinlik yasa-
min siguginda her seyi kontrol etme duygusundan
kaynaklanir. Kontrol etme duygusu zaman icinde
alan genisletir; isler cesitlenir, renklenir ve zengin-
lesir. Yapilan her isin kendi i¢ diinyamizda “mesru-

lastirmasi” rasyonel sonuglar Uretebilmenin gerek
sarti haline gelir. Mesrulastirma, icgiidilerin sirikle-
digi yasam tarzindan farkl bir olgudur. Zihinde olustu-
rulan, gozlemlerle pekistirilen, yeterliliine inanilan
enformasyon ve bilgi ile beslenen, iyi bir fikre donustu-
rillen ve ondan gii¢ alan, kiltir-arka planinin yargila-
riyla kusatilan, bir vizyonun temel bileseni olan “varlik
nedeni” haline gelen, mesrulastirma yaratilmak iste-
nen “sonuca odaklanan”zihni bir yogunlasmadir. Dola-
yisiyla fizik ve dis glictinlin tikenmez kaynagidir.

Yaptigimiz isi “mesrulastirmay:” bes dizlemde ele
alabiliriz ve bu dizlemler mesrulastirmanin “baglam-
larin1” olusturur. Bunlardan birincisi; distinceyi, fikri,
plani ve projeyi hayata tasimak igin “mesrulastirirken”
oncelikli baglami “yarar iiretmesi”dir. Baslangicta do-
gal ve icgudisel duygularla olusabilse de, isimizi gliclu
bicimde mesrulastirmanin bir “yarara” dayanmasi, isin
uzun soluklu yasamasinin gerek sartlarindan biridir.
Yarar Uretmenin somutlasmasi icin, hedef sorunlara
ortak ¢oziim Uretmesi gerekir. Bu nedenle, mesrulas-
tirma yarar uretme baglaminda, bir felsefeye dayan-
malidir. Ne yapacagimizi netlestirmemizi saglamali ve
son ¢oziimlemede insan yasamini kolaylastirici bir dri-
nlin ortaya cikarilmasina yardimci olmalidir.

Ortaya koydugumuz her Uriin bir yarar uretebilir
ama insanlar ona eristiklerinde, daha iyisini arar. Bu
arayis bizi ise icerik kazandirmanin ikinci diizlemine,
“nitelik kazandirmaya” gotiriir. Isin nitelik kazanma-
sinin da dort adimi vardir: Birinci adim, ayni isi diinyada
en iyi yapanlar diizeyinde yapabilme anlamina gelen
“hiinere erisme"dir. ikincisi, hiinere akil katarak isimi-
ze “yaratici boyut” katma. Uclinciisii, maliyetten gore-
ce bagimsiz algilama olan “ulasabilme” olanaklarini
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yaratma ve dordiincisu de, uygun maliyette ve reka-
bet edebilir glicle “erisebilmeyi” saglama...

SURDURULEBILIRLIK

Bir baska baglam “tarih bilinci” olarak tanimla-
nabilir. Bir is yaparken, tarih bilincimizin derinligi,
gecmisi ne kadar sorguladijimiza ve dogru anladigi-
miza baglidir. Tarih bilinci sadece ge¢misin analizi de
degildir. Cevreyi analiz ederek imkan ve kisitlarini net
olarak tanimlamamizi da gerektirir. Bir adim ilerisi de
firsat ve tehlikeleri analiz ederek bir dncelik sirasina
gore hangi alternatif tepki stratejilerini gelistirdigi-
mizle de ilgilidir. Mutlaka bir erken uyari mekanizma-
st kurarak gelismelerin siirekli izlenmesi, diin-bugiin
ve yarin baglaminda islerligi olan mekanizmalarin ta-
sarlanmasidir.

isimize icerik kazandirmanin dérdiincii diizlemi
“verimlilik”tir. insan ve sermaye kaynaklarini iiretim
siurecinde etkin kullanma anlamina gelir. Yarattigimiz
“ekonomik degerin” bitin faktérler esdegerken, ra-
kibin ekonomik degerinden biyiik olmasini igerir. Ve-
rimlilik, kaynak bilinci, zaman bilinci ve esitlikci payla-




sim biitliniinde bir anlam ifade eder.

isimizin icerigini zenginlestirmenin besinci diiz-
lemi ve &zUi “siirdiirdilebilirlik tir. Uc temel bileseni
vardir: Birincisi, saglikli “insan iliskileri” olmadan
asla basarilamaz. ikincisi, sagukli “miisteri iliskileri”
olmadan alip gétiiriilemez. Uclinciisii, saglikli “nakit
akisi” yaratmadan, onu kurup gelistirme, gozetim,
denetim ve disiplin altinda tutmadan kurumun biri-
kim yetenegdinin korunamayacaginin ayirdinda ol-
maktir.

Yararin ne oldugunun saptanmasi, niteligin be-
lirlenmesi, biling diizeyinin yasama yansimalarinin
somutlastirilmasi, verimlilik diizeylerinin hesaplan-
masi ve karsilastirilmasi, sirdurdlebilirligin gliven
altina alinip alinmadiginin gozlemlenmesi icin ra-
kamlara gereksinimiz oldugu cok acik. Bir 6lci ol-
madan karsilastigimiz olgulari yorumlar, degerlen-
dirmeler yaparsak, eksikli is yapmis oluruz.

“...OLCTUKLERIMIZ VE YAPTIKLARIMIZ”

Eksikli is yapmanin tuzaklarindan biri “rakam fe-
tisizmi“dir. Ornegin, Ekonomik Forum’un bir onceki
sayisinda Joseph E. Stiglitz “GSY/H fetisizmi'nden
s6z ederken, “..istatistiksel cerceveler, karmasik
toplumumuzda neler olup bittigini kolayca yorumla-
nabilir birkac sayi ile ozetlemeyi hedefler” diyerek,
birka¢ rakama indirgenmis aciklamalarin yetersiz
kalabilecegini ileri strtyordu. “Performansa dayali
diinyamizda, 6l¢iim sorunlari 6nemini artirdi ve olg-
tligimdiz, yaptiklarimizi etkiliyor” saptamasiyla, ol¢-
me metotlari konusunda herkesi yeni bir anlayisa ve
tutum gelistirmeye ¢agiriyordu.

Rakamlar konusunu biitiin yonleriyle ele almali
ve indirgemeci anlayista rakamlarin hangi tuzaklari
yaratabilecegini enine boyuna tartismaliyiz.

Rakamlara dayali aciklama yapma konusunda
tanikligina basvuracagimiz bilim insanlari arasinda
Leslie Lipson var. California Universitesi'nde 33 yil
calismis, aktivist bir siyasal bilgiler 6gretim uyesi.
“Uygarligin Ahlak Bunalimlari” adli eserinde diyor ki:

“Rakamlar miktarlari ifade eder, ancak nitelik

hakkinda hicbir sey séylemez. insan gériinen degerleri
goz ontine alirken tedbirli olmalidir. Bu konuda veri top-
layan ve yayinlayan hikimetlerin cogu, gercekten ziya-
de, halkla iliskilerle ilgilenir. Standartlar diinyanin fark-
lr béliimlerinde blyiik oranda cesitlilik gosterir.”

Tepkici yaklasimla yola ¢ikanlar, “..bir siyasal bilgi-
ler 6gretim lyesi, reel sektoriin icinde degil, dyle bir de-
gerlendirme yapabilir” diye seslerini yiikseltebilir. O za-
man, eli tasin altinda olan baska bir taniktan yardim
alabiliriz. Jack Welch'in soylediklerini alici bir ruhla din-
leyebiliriz:

“Rakamlar vizyon degildir; rakamlar drinlerdir.
Hayatta kalabilmek icin (¢ dlcliye gereksinim olsaydi
eger, bunlar calisanin tatmin edilmesi, mtsterinin tat-
min edilmesi ve nakit akisi olabilirdi, biz her zaman bu-
nu soyleriz. Sonunda kasaniza para girmisse, geri kalan
her sey isleyecektir...”

Guvenilir bir olcu olarak kullandigimiz rakamlarin
nasil hesaplandiginin metodu ¢ok onemlidir. Rakam-
larin gercekten bir “karsilastirma yapmaya elverisli”
olup olmadiklarini, “baslangi¢ noktasina hassas bagli-
lik ilkesine” sadik kalarak byiik bir 6zenle irdelemek
gerekir.

SAGDUYUNUN DIS GORUNUSE TUTSAKLIGI

Rakamlarin nasil uretildiginin metodu aciklanilma-
dan, ayrinti bilgisi ve 6zeni gosterilmeden kullanilmasi,
toplumda yanlis “beklenti” yaratarak, yanlis yatirimlar
yapilmasina neden olabilir. Bunun tersi de dogrudur;
eksik degerlendirmeler de “caydirici etki” yaparak, ye-
teri kadar yatirim yapilmasini 6nleyebilir. Daha da kotu-
s, “..dis gorinise tutsak edilmis sagduyu” gercekgi
analizler yapmamizi engelleyebilir. Paulo Coelho’nun
altini ¢izdigi olumsuzlugu yaratabilir:

“Bu yeni merak 2007'de yetenek ve cesaretin cok
defa cazibe, liiks ve moda arayisi icin harcandigini gér-
digim Cannes Film Festivali'ne gittigimde ortaya ¢ikti.
0 alemi miikemmel bicimde tahlil edebilen ¢ok sagdu-
yulu insanlarla tartistim, ancak bu sagduyu hicbir ¢iki-
sa, hicbir alternatife gotirmuyordu. Dis gériinislere
tutsak edilmis o sagduyudan, benim icin ruhun 6limu-
niin basladigi yer olan kinizmin doddugunu gérdim. Bu
kolektif cilginligin kalbine nifuz etmeyi denemekten
nasil kaginabilirdim? Bir yazar olarak ortaya cikarilabi-
lecek koca bir diinya oldugunu biliyordum. Bu ytizden
kitaplarimi birlestiren bagdan kendimi uzaklastirdigimi
distinmiyorum. Disler i¢in verilen savaslarla her za-
man ilgilenmisimdir ve 'Kazanan Yalnizdir'da bize ait
olmayan bir dus icin verilen mUcadeleyi kesfedebilir-
dim. Bu anlamak zorunda oldugumu hissettigim bir
seydi. Nasil oluyor da belli diisler tamamen anonim
olarak muazzam bir skalaya uzanabiliyor ve bu kadar
cok insani pesinden sirtikleyebiliyor?”

Simdi hepimiz, gercekligi hakkinda ayrinti bilgisine
sahip olmadigimiz rakamlari kullanirken, bir “.. kolek-
tif ¢ilginliga destek saglama” tuzagina yakalanip
yakalanmadigimizi sorgulamak zorundayiz.
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kullandigimiz
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onemlidir.
Rakamlarin
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